
Технический паспорт, инструкция по установке 
и эксплуатации, гарантийный талон

Для защиты человека от поражения электрическим 
током утечки установите УЗО (устройство защитного 
отключения см. схему 1 ). Эта мера обязательна , , 2

 при укладке теплого пола во влажных помещениях.
Для работы УЗО экран нагревательного кабеля 
необходимо заземлить (подключить к защитному 
проводнику РЕ) или, если сеть двухпроводная, 
необходимо сделать защитное зануление.

Для монтажа необходимо:
• сделать в стене отверстие под монтажную коробку
диаметром 60 мм и каналы под провода питания 
и датчик;      
• подвести провода питания системы обогрева
и датчика к монтажной коробке; 
• выполнить соединения согласно данного паспорта;
закрепить терморегулятор в монтажной коробке.  

Клеммы терморегулятора рассчитаны на провод 
с сечением не более 2,5 . Желательно использовать   мм

2

мягкий медный провод, который затягивается в клеммах  
отверткой с шириной жала не более 3 мм с моментом  
0,5 Н·м.  Использование алюминия не желательно. 
Отвертка с шириной жала более 3 мм может нанести 

Технические данные Схема подключения

mex
Для профессионалов

т

L N
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одножильный 
нагревательный 
кабель

1 2 3 4 5 6

внешний 
клеммный
контакт

0 OFF 0 OFF

Назначение

16 А

3 000 ВА

10...40 °С

2 0 В 10 %3 ±

2 °С

3 м

0,1  кг 10 %7 ±

NTC терморезистор
R10)10 кОм при 25 °С (

75 × 75 ×  мм43

20 м

Пределы регулирования

Температурный гистерезис

Максимальная мощность нагрузки
для категории АС-1

Максимальный ток нагрузки 
для категории АС-1

Напряжение питания

Масса в полной комплектации

Габаритные размеры (ш  в  г)× ×  

Датчик температуры

Длина соед. кабеля датчика

25 °С
кΩR 10 t°

ввод
Макс. длина наращивания 
датчика температуры

!
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Алматы   (7273)495-231   
Ангарск   (3955)60-70-56 
Архангельск (8182)63-90-72  
Астрахань   (8512)99-46-04   
Барнаул   (3852)73-04-60   
Белгород   (4722)40-23-64 
Благовещенск (4162)22-76-07 
Брянск   (4832)59-03-52   
Владивосток   (423)249-28-31 
Владикавказ (8672)28-90-48 
Владимир (4922) 49-43-18   
Волгоград   (844)278-03-48   
Вологда   (8172)26-41-59   
Воронеж   (473)204-51-73   
Екатеринбург   (343)384-55-89  

Ижевск   (3412)26-03-58 
Иваново   (4932)77-34-06  
Иркутск (395)279-98-46 
Казань   (843)206-01-48   
Калининград   (4012)72-03-81  
Калуга   (4842)92-23-67   
Кемерово   (3842)65-04-62   
Киров   (8332)68-02-04 
Коломна (4966)23-41-49 
Кострома (4942)77-07-48   
Краснодар   (861)203-40-90   
Красноярск   (391)204-63-61  
Курск   (4712)77-13-04 
Курган (3522)50-90-47   
Липецк   (4742)52-20-81 

Магнитогорск   (3519)55-03-13   
Москва   (495)268-04-70   
Мурманск   (8152)59-64-93   
Набережные Челны  (8552)20-53-41  
Нижний Новгород  (831)429-08-12   
Новокузнецк  (3843)20-46-81 
Ноябрьск (3496)41-32-12   
Новосибирск   (383)227-86-73 
Ноябрьск (3496)41-32-12   
Омск   (3812)21-46-40   
Орел   (4862)44-53-42   
Оренбург   (3532)37-68-04   
Пенза   (8412)22-31-16 
Петрозаводск (8142)55-98-37 
Псков (8112)59-10-37 

Пермь   (342)205-81-47 
Ростов-на-Дону   (863)308-18-15  
Рязань   (4912)46-61-64  
Самара  (846)206-03-16 
Саранск (8342)22-96-24  
Санкт-Петербург   (812)309-46-40  
Саратов   (845)249-38-78   
Севастополь   (8692)22-31-93   
Симферополь   (3652)67-13-56   
Смоленск   (4812)29-41-54   
Сочи   (862)225-72-31   
Ставрополь   (8652)20-65-13 
Сыктывкар (8212)25-95-17 
Сургут   (3462)77-98-35 
Тамбов (4752)50-40-97   

Тверь   (4822)63-31-35 
Тольяти (8482)63-91-07   
Томск   (3822)98-41-53   
Тула   (4872)33-79-87   
Тюмень   (3452)66-21-18 
Улан-Удэ (3012)59-97-51   
Ульяновск   (8422)24-23-59  
Уфа   (347)229-48-12   
Хабаровск   (4212)92-98-04 
Чебоксары (8352)28-53-07   
Челябинск   (351)202-03-61  
Череповец   (8202)49-02-64 
Чита (3022)38-34-83 
Якутск (4112)23-90-97   
Ярославль   (4852)69-52-93  

Киргизия  (996)312-96-26-47 Россия   (495)268-04-70 Казахстан  (772)734-952-31 

https://welrok.nt-rt.ru || wka@nt-rt.ru

Терморегулятор механический с 
выключателем для теплого пола mex
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Чтобы избежать травм и не повредить терморегулятор, 
внимательно прочтите и уясните для себя эти 
инструкции.

Подключение  должно терморегулятора
производиться квалифицированным электриком.

Не подключайте вместо датчика сетевое напряжение 
230 В (приводит к выходу из строя терморегулятора).

Перед началом монтажа (демонтажа) и подключением 
(отключением) , отключите напряже- терморегулятора
ние питания, а также действуйте в соответствии 
с «Правилами устройства электроустановок».

Не погружайте датчик с соединительным проводом 
в жидкие среды.

Не включайте устройство в сеть в разобранном виде.

Не допускайте попадания жидкости или влаги 
на терморегулятор.

Распаковку терморегуляторов, находившихся 
при температуре ниже 5 °С, необходимо осуществлять 
в отапливаемых помещениях, выдержав 
их в нераспакованном виде в течение 12 часов.

Меры безопасности

Рисунок 1. Монтаж терморегулятора  тепл  п  и ого ола

Обеспечьте возможность беспрепятственной 
замены датчика в будущем

Блокировка управления
(защита от детей и в общественных местах)

Для блокировки (рис.2):

1. Установите желаемую температуру;
2. Аккуратно снимите колесо регулировки;
3. Ослабьте фиксирующий винт;
4. Сведите флажки колец так, чтобы желаемая
фиксируемая температура находилась между ними;
5. Закрутите фиксирующий винт;
6. Установите колесо регулировки внутренним
выступом между флажков колец.

Для разблокировки: 

1. В ыполните пп. 2, 3 блокировки;
2. Раздвиньте флажки колец до упора
в противоположные стороны;
3. Закрутите фиксирующий винт;
4. Установите колесо регулировки.

монтажная трубка

муфта

датчик в трубке

герметизация 
конца трубки

1 - 6,4 1,  м

0,5 м

!

Терморегулятор Welrok mex предназначен 
для поддержания постоянной температуры 
от 10 до 40 °С в системах:
1. Электрического тёплого пола на основе 
нагревательного кабеля, греющей пленки или мата.

Водяного пола с помощью нормально закрытого2.
электротермического сервопривода с рабочим 
напряжением 230 В.

Согласно данным от температурного датчика, 
размещенного в полу, терморегулятор управляет 
нагревом: выключает нагрев, когда желаемая 
температура достигнута и включает, когда она 
снижается на 2 °С.

Установка

Монтаж терморегулятора

Терморегулятор предназначен для установки  
внутри помещений. Риск попадания влаги и жидкости
в месте установки должен быть минимален. 
При установке в ванной комнате, туалете, кухне, 
бассейне размещайте терморегулятор в месте, 
недоступном для случайного попадания брызг. 

Температура окружающей среды при монтаже должна 
быть в пределах –5...+45 °С. Терморегулятор устанавли-
вается на высоте в пределах 0,4...1,7 м от уровня пола.
Для защиты от короткого замыкания в цепи нагрузки 
необходимо перед терморегулятором в разрыв фазного 
провода установить автоматический выключатель (АВ) 
номиналом до 16 А.

механические повреждения клеммам. Это может 
повлечь потерю права на гарантийное обслуживание. 
Концы провода необходимо зачистить и обжать 
наконечниками с изоляцией. Муфты заливайте 
в стяжке вместе с нагревательным проводом.  

Ток, коммутируемый терморегулятором, не должен 
превышать 2/3 максимального тока, указанного 
в паспорте. При превышении тока нагревательный 
кабель нужно подключить через контактор (магнитный 
пускатель, силовое реле), рассчитанный на данный ток. 

Сечения проводов проводки, к которой подключается 
терморегулятор, должны быть для меди не менее 
2 × 1,0 мм .2

Монтаж датчика температуры  

В стяжке пола закладывайте датчик в монтажной трубке 
(напр., металлопластиковой  Ø 16 мм), изгибающейся 
один раз с радиусом не менее 5 см и вводимой в зону 
обогрева на 50 см. Это нужно, чтобы иметь возможность 
заменить датчик в будущем. Конец трубки герме-
тизируйте (напр., изоляционной лентой), чтобы предо-
твратить попадание раствора. Датчик вводите в трубку 
после затвердевания стяжки бетона. Концы его провода 
зачистите и обожмите наконечниками с изоляцией.   

При необходимости укоротите или наростите 
датчик (не более 20 м). Для наращивания 

2используйте отдельный кабель сечением 0,5...0,75 мм . 
Около соединительного провода датчика не должны 
находиться силовые провода, они могут создавать 
помеху для сигнала.   

Комплект поставки

Терморегулятор, декоративная рамка

Датчик температуры с проводом

Технический паспорт, инструкция 
по установке и эксплуатации, 
гарантийный талон

Упаковочная коробка

1 шт

Ознакомьтесь с инструкцией до конца 
перед началом монтажа и использования 
терморегулятора. Это поможет избежать 
возможной опасности, ошибок и недоразумений.

!

50 000 циклов

20 000 000 циклов

IP20

не более 2,5 мм2

Количество коммутаций 
под нагрузкой, не менее

Количество коммутаций 
без нагрузки, не менее

Степень защиты по ГОСТ 14254

Сечение проводов для подключения

Сопротивление R10 при различной температуре

5 °С

10 °С

20 °С

30 °С

40 °С

25,3 кОм

19,9 кОм

12,5 кОм

8,1 кОм

5,3 кОм

1 шт

1 шт

1 шт

Схема 1. Схема подключения терморегулятора, 
автоматического выключателя, УЗО и одножильного 
нагревательного кабеля

Схема 2. Схема подключения терморегулятора, 
автоматического выключателя, УЗО и двухжильного 
нагревательного кабеля

т

L N

N

N

N L

двухжильный 
нагревательный 
кабель

1 2 3 4 5 6

внешний 
клеммный
контакт

0 OFF 0 OFF

t°

ввод

25 °С
R 10 кΩ

NL



Не подвергайте устройство воздействию 
экстремальных температур (ниже –5 °С или выше 
+40 °С), повышенной влажности и воздействию 
агрессивных примесей (паров кислот, щелочей), 
вызывающих коррозию. 

Не чистите терморегулятор с использованием 
таких химикатов, как бензол и растворители.

Не храните и не используйте в пыльных местах.

Не пытайтесь самостоятельно разбирать 
и ремонтировать терморегулятор.

Не превышайте предельные значения тока и мощности.

Для защиты от перенапряжений, вызванных разрядами 
молний, используйте грозозащитные разрядники.

Оберегайте детей от игр с работающим устройством, 
это опаcно.

Учтите, что датчик и терморегулятор не имеют 
гальванической развязки с электрической сетью, 
к которой они подключены.

Не сжигайте и не выбрасывайте терморегулятор 
вместе с бытовыми отходами.

После окончания срока службы терморегулятор 
подлежит утилизации согласно действующего 
законодательства.

Транспортировка терморегулятора осуществляется 
любым видом транспорта в упаковке, обеспечивающей 
сохранность изделия.

Срок годности не ограничен, не содержит вредных 
веществ.

Эксплуатация

Включение 

Для включения терморегулятора установите
выключатель в положение «I». Индикатор начнет
светиться зеленым. Затем поверните ручку 
регулировки по часовой стрелке до конца, 
при этом индикатор начнет светиться красным, 
указывая на включение отопительной системы.
После достижения комфортного уровня обогрева
(при первом включении может потребоваться до 3-х
суток) поверните регулятор против часовой стрелки,
пока индикатор не начнет светиться зеленым,
зафиксировав желаемую температуру. 

Отключение

Для выключения обогрева установите 
выключатель в положение «0».

Возможные неполадки, причины 
и пути их исправления

Нагрузка выключена, индикатор не светится 
при всех положениях выключателя.

Возможная причина: отсутствует напряжение питания.

Необходимо: убедиться в наличии напряжения питания. 
Если напряжение есть, обратитесь в сервисный центр.

Не включается нагрузка поворотом колеса 
регулировки температуры, не загорается 
красный индикатор.

Возможная причина: неправильное подключение, 
произошел обрыв или короткое замыкание в цепи 
датчика, датчик другого типа, измеряемая датчиком 
температура выше 40 °С.  

Необходимо: проверить правильность подключения 
датчика, место присоединения датчика 
к терморегулятору, отсутствие механических 
повреждений по всей длине соединительного провода 
датчика, отсутствие близко проходящих силовых 
проводов. 

Если все эти причины исключены, обратитесь, 
пожалуйста, в Сервисный Центр.

Рисунок 2. Схема терморегулятора и блокировка 
управления с помощью фиксирующего винта

Фиксирую-
щий винт

Флажок 
кольца

Колесо 
регулировкиВыключатель

Внутренний 
выступ

Алматы   (7273)495-231   
Ангарск   (3955)60-70-56 
Архангельск (8182)63-90-72  
Астрахань   (8512)99-46-04   
Барнаул   (3852)73-04-60   
Белгород   (4722)40-23-64 
Благовещенск (4162)22-76-07 
Брянск   (4832)59-03-52   
Владивосток   (423)249-28-31 
Владикавказ (8672)28-90-48 
Владимир (4922) 49-43-18   
Волгоград   (844)278-03-48   
Вологда   (8172)26-41-59   
Воронеж   (473)204-51-73   
Екатеринбург   (343)384-55-89  

Ижевск   (3412)26-03-58 
Иваново   (4932)77-34-06  
Иркутск (395)279-98-46 
Казань   (843)206-01-48   
Калининград   (4012)72-03-81  
Калуга   (4842)92-23-67   
Кемерово   (3842)65-04-62   
Киров   (8332)68-02-04 
Коломна (4966)23-41-49 
Кострома (4942)77-07-48   
Краснодар   (861)203-40-90   
Красноярск   (391)204-63-61  
Курск   (4712)77-13-04 
Курган (3522)50-90-47   
Липецк   (4742)52-20-81 

Магнитогорск   (3519)55-03-13   
Москва   (495)268-04-70   
Мурманск   (8152)59-64-93   
Набережные Челны  (8552)20-53-41  
Нижний Новгород  (831)429-08-12   
Новокузнецк  (3843)20-46-81 
Ноябрьск (3496)41-32-12   
Новосибирск   (383)227-86-73 
Ноябрьск (3496)41-32-12   
Омск   (3812)21-46-40   
Орел   (4862)44-53-42   
Оренбург   (3532)37-68-04   
Пенза   (8412)22-31-16 
Петрозаводск (8142)55-98-37 
Псков (8112)59-10-37 

Пермь   (342)205-81-47 
Ростов-на-Дону   (863)308-18-15  
Рязань   (4912)46-61-64  
Самара  (846)206-03-16 
Саранск (8342)22-96-24  
Санкт-Петербург   (812)309-46-40  
Саратов   (845)249-38-78   
Севастополь   (8692)22-31-93   
Симферополь   (3652)67-13-56   
Смоленск   (4812)29-41-54   
Сочи   (862)225-72-31   
Ставрополь   (8652)20-65-13 
Сыктывкар (8212)25-95-17 
Сургут   (3462)77-98-35 
Тамбов (4752)50-40-97   

Тверь   (4822)63-31-35 
Тольяти (8482)63-91-07   
Томск   (3822)98-41-53   
Тула   (4872)33-79-87   
Тюмень   (3452)66-21-18 
Улан-Удэ (3012)59-97-51   
Ульяновск   (8422)24-23-59  
Уфа   (347)229-48-12   
Хабаровск   (4212)92-98-04 
Чебоксары (8352)28-53-07   
Челябинск   (351)202-03-61  
Череповец   (8202)49-02-64 
Чита (3022)38-34-83 
Якутск (4112)23-90-97   
Ярославль   (4852)69-52-93  

Киргизия  (996)312-96-26-47 Россия   (495)268-04-70 Казахстан  (772)734-952-31 

https://welrok.nt-rt.ru || wka@nt-rt.ru
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